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1 Datu": )(I-jO-2ÕÓ-~"-- --! I'JorSI"". :1~ -----:-_. 
DckulIlenl rlëVl1' 

r.,.\h'pIHlkh.'t_Kr-10 .SAG_p('r~ollo....('rblj~ \/-1 O.doc 

1 Formål 
rorrll[J~et mec1 dckur;w~ltet E'I at _live en tlcsknvelsC' af ucJvalytc rn;~IC'pIHlktcr for l<f"10 5dq - 

Pt-:I ~;(Jnove; bilk. 

r--1ålingrrrlr lokusl'rer Pd en situation I saqsbetlðndhngcn, Iwor e.' sagslwtlaneJler r en given 
korrllT1\Jrlf? 0r1~;kf'r at fa vr~,l pn overs!gt over en pC'rSüll~; ~dqer. 

2 Målepunkter på brugerhandlinger 
bru(jcrllðndllngerne pr følgendc: 

. ÂlJning af applik,Hloncn 

. SøYllilllJ og vlsning af rersonoplysninger. 

Dc, gemmcs iki<c data pil scrveretl. 

t'-1åleplJnktcrnc bC':::okrivcs I del ettcrføIYl'Il<.le først overordnet i ct flowdiagrarn, d~r dlustrerer 
brugcrtlðfldllll<jcrne 0<] 1l1~lcplJnkternf! ;,ilmt ~;ammentl(~nqerl fllcllcrTI orsse. Deflle.cst besknves 
de t'llkelle tnn i brulJerh~.Hldlingcrrc med scrccndumps silmt skernäer rned beskrivclse ()f, 
hvilkc hilndlinqrr der sk<ll lJ(Jfnres i (jet (~nkf'lte skærrntllllpde ~.~amt al1givclsc at de udvêllqte 

rnålcpunkter. Dc nødvendrgc rnddata er tydclrgt angivct i SkCrllilerne. 

Dcr rapporteres p~ de rn31epunkter, del' er rrwrkeret ITlpd gl "nile bok:,e I flowcJiaqrarnmct. oq 

sam cr: 

. PersonovertJllkc1e:len gcnerelt 

3 Udtørelse at de udvalgte målepunkter 
Der er etatJleret et scrrpt, SOrT1 ayerer vlrtuel tJruqer. SCTlptet udførcs ('rl ndll<] hvert 15. minut 

oq iJdfører autornatlsl< de hanc1Jingcr, der er bcskrcvct I afsnit 6. 

3.1 ForudsætnirHJcr for udførclsc 

Mflkpunkterne uclføres pi] føl<]cnde grundlag: 

En klicnt i pJ'oduktionsJrlllJ" 

. En tcstllruger p3 lwer klicnt 

. Hvcr bruger cr autoriseret med en repræsentatlv profit 

. Data på kllenten cr repr'-l~sentatlvt. 
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4 Flow over brugcrhandlinger med udvalgte målepunktcr 
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Figllr 1: Oversiqt over rnålepunkter for KMl) Si1g - personoverbhk 

5 Detaljeret beskrivelse af målepunkter 
f--13lepunktcrne cr orl1ygget sålp.cle~, at den bcdst rTluli9t öfspejler en hruyers anvendelsc af 
KMD Sûg - Pcrsoncverbllk. 

f-.1dlepunklerne bcskrivcs rnecl sk.-prrnbtll~d~r som følgendc: 

1. Skærrnbillec1erne vi~~es. Ovcr twcrt skærmbillede er angivct en id på dette. 

2. Under hvert enkelt skærmbilledc anqives rnålepunkter 09 de brugcrhandlinqcr, dN skol 

udførcs i skærmbilledet. Dct cfcflflCrCS, hVdc.l cler skar målcs og valideres på, 09 rle 

ellkelle m&llnger dc) val1deringer navngives. 

NB: CPR-numrc 09 navne anvendt i skærmdumps 09 tekst cr aile fiktive. 
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6.2 S07ü n Soqebilleclc 
VI ::Hlsker at frer~lSO(Jl~ Si!<.}el' fOI ('11 pt'rSüll ~:;(lrnt evt. saqer tlVon man cr pdrt. l{e~,ul~alC: kiln 
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