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VIL 1 GIVE BORGERNE
| JERES JOBCENTEREN
MERE VZARDIG SAGS-
BEHANDLING?

Optimér jeres arbejdsgange med vores nye feature Multi SMS i KMD
Momentum. @g borgertilfredsheden i jeres jobcenter ved nemmere
kommunikation mellem jer og borgerne.

@G BORGERTILFREDSHEDEN
Multi SMS er en ny feature i KMD Momentum, der bidrager til en mere
veerdig sagsbehandling til borgerne.

Med Multi SMS kan | sende beskeder direkte til borgerne, sé | kan ggre
opmerksomme pa nye job- muligheder, kommende samtaler mv.

| stedet for at sende beskeder til borgere via Jobnet og e-Boks vil det
nu veere muligt at sende SMS- beskeder med information eller link til
sp@rgeark, evalueringsark eller hvad end jeres behov er.

SPARTID OG RESSOURCER
Multi SMS er udviklet til, at | nemt og enkelt kan kommunikere med
borgerne. Med Multi SMS far |:

_ Masseudsendelse af beskeder via SMS til jeres borgere

_ Mulighed for at give hurtig besked til jeres borgere. | kan f.eks.
sende en padmindelse til borgeren

_ Automatisk journalisering af kommunikation direkte pa borgerens
sag, som ogsa fremgar af journaludtraek

_ Sikret anonymitet

Via Multi SMS har | mulighed for f.eks.
at udvelge relevante borgere, som
skal informeres via SMS.

| borgerlisten kan | se en status pa
opteelling af gennemfgrte, fejlede og
afventende beskeder.

PRIS FOR TILK@B

Multi SMS indeholder Basis SMS

og Masseudsendelse til en Igbende
ydelse pa: kr. 0,50 pr. indbygger pr.
ar + engangsbelgb pa kr. 5.171.

I den arlige licens kan der sendes
op til 20.000 SMS’er, og derfra hed-
der prisen kr. 0,40 pr. SMS.

Multi SMS kan ogsa tilkgbes som
FT-ydelse pa en SKI 02.19 aftale.

Vil du vide mere? Kontakt:

Lone Janum Friis
Senior Sales Specialist
lei@kmd.dk

+45 61932018
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